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ДОГОВОР НА ГОСТИНИЧНЫЕ УСЛУГИ   № ___

г. Тверь                   







"_____" ____________201_ г.

______________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем "Заказчик", в лице ____________________________________, действующего на основании ________________, с одной стороны и ООО «Тверь Парк Отель» в г. Твери, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора г-жи Суриковой Е.В., действующей на основании Устава, с другой стороны заключили настоящий Договор о нижеследующем.

1.Предмет.

Исполнитель предоставляет Заказчику гостиничные и иные услуги на условиях настоящего договора.

2.Основные условия взаимоотношений сторон.

2.1. Заказчик направляет Исполнителю предварительные заказы на гостиничные и иные услуги. Заказы Заказчика должны содержать данные о туристах, их количестве, сроках пребывания, сведения о гостиничном и вне гостиничном обслуживании.

2.2. Исполнитель рассматривает заказы в течение 2 дней для групп туристов и в течение 1 дня - для туристов - индивидуалов и письменно сообщает Заказчику о возможности или невозможности подтверждения заказа.

В случае подтверждения заказа Заказчику Исполнитель гарантирует предоставление подтвержденного обслуживания и обеспечивает по сформированному туру проживание.

3.Стоимость услуг и порядок расчетов.

3.1. Стоимость гостиничных и иных услуг определяется в рублях и указывается в Приложении №.1, являющимся неотъемлемой частью настоящего договора. Услуги НДС не облагаются в связи с тем, что Исполнитель является плательщиком единого налога на вмененный доход. Цены на услуги, не указанные в Приложении №1, согласовываются сторонами письменно в каждом конкретном случае. 

3.2. Заказчик не менее чем за 2 дня до заезда туристов - индивидуалов и не менее чем за 3 дня до заезда групп туристов, переводит на счет  Исполнителя аванс в размере 100 % стоимости всех заказанных и подтвержденных услуг по приему и обслуживанию туристов на основании выставленного Исполнителем счета на предоплату. 

3.3. Для окончательного расчета Исполнитель не позднее 5 дней после предоставления обслуживания направляет Заказчику счета, акты выполненных работ. Оплата счетов за фактически предоставленные Исполнителем услуги производится Заказчиком в течение 7 банковских дней с момента получения счетов и  актов выполненных работ. Датой оплаты считается отметка банка о списании средств со счета Заказчика.

4. Ответственность сторон и компенсационные выплаты.

4.1. Заказчик имеет право аннулировать свои заказы на туристские услуги или изменять их по количеству и срокам пребывания туристов не позднее 10 дней до заезда групп туристов и не позднее 1 суток до заезда туристов - индивидуалов. 

4.2. Заказчик выплачивает Исполнителю следующие компенсационные выплаты за нарушение сроков аннуляции (изменений, дополнений), установленных в пункте 4.1.:

· производит компенсацию за размещение в размере стоимости номеров за одни сутки по ценам, указанным в Приложении № 1;

· в случае аннуляции туристской поездки в день заезда туристов или не заезда туристов без информации об аннуляции («ноу-шоу») Заказчик производит компенсацию фактической стоимости услуг первого дня обслуживания по туру.

Аннуляция (изменение, дополнение), произведенная в установленные сроки, освобождает Заказчика от выплаты какой-либо компенсации.

Примечание: в случае не заезда туристов без информации об аннуляции («ноу-шоу») Исполнитель должен незамедлительно (в тот же день) письменно информировать об этом Заказчика.

4.3. В случае не предоставления подтвержденного обслуживания Исполнитель предоставляет равноценные услуги без снижения класса обслуживания по согласованию с клиентом Заказчика. Дополнительные расходы в этом случае несет Исполнитель.

4.4. Стороны не отвечают друг перед другом, а также перед туристами за ущерб, понесенный туристами на территории Российской Федерации не по вине сторон настоящего договора, а также за действия туристов, совершенные в нарушение норм законодательства Российской Федерации.

4.5. Вопрос возмещения ущерба, нанесенного туристом Исполнителю, решается между туристом и Исполнителем на месте в соответствии с законодательством РФ.

5.Конфиденциальность.

Предоставляемая сторонами друг другу коммерческая, финансовая и иная информация, связанная с заключением и исполнением настоящего договора, считается конфиденциальной.

6.Форс-мажор.

Сторона освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием форс-мажорных обстоятельств. Под форс-мажорными обстоятельствами понимаются обстоятельства, возникшие после заключения настоящего договора, в результате событий чрезвычайного характера, которые сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными и обычно принятыми мерами.

7.Разрешение споров.

Все споры, разногласия и требования, которые могут возникнуть между сторонами из настоящего договора или в связи с ним, будут, по возможности, решаться путем переговоров. В случае если споры, разногласия и требования не смогут быть решены путем переговоров, они подлежат рассмотрению в арбитражном суде по месту нахождения ответчика.

8.Прочие условия.

8.1. Ни одна из сторон не вправе передавать свои права и/или обязанности по настоящему договору третьим лицам без предварительного письменного согласия другой стороны.

8.2. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и будет действовать до 31 декабря 2011_ года включительно. В случае изменения цен Исполнитель обязан письменно уведомить об этом Заказчика не менее чем за 30 дней до даты начала действия новых цен. При этом все ранее подтвержденные туры принимаются и обслуживаются по ранее действующим ценам.

8.3. Договор считается продленным на каждый следующий год, если ни одна из сторон письменно не заявит о его расторжении за три месяца до истечения срока действия договора.

8.4. Каждая сторона без ущерба своим правам может расторгнуть этот договор, письменно уведомив об этом другую сторону не позднее трех месяцев до предполагаемой даты фактического расторжения настоящего договора. В случае досрочного прекращения или окончания срока его действия, договор признается действующим до момента окончания исполнения сторонами обязательств, возникших в момент исполнения настоящего договора.

9. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон.

	Юридический и фактический адрес:

_______________________________________

ИНН___________________________________

КПП___________________________________

р/с_____________________________________

_______________________________________

к/с_____________________________________

БИК___________________________________

ОКВЭД________________________________
	ООО «Тверь Парк Отель»  

Юридический и фактический адрес:

170032, г. Тверь, Московское шоссе, д.14

тел. (4822) 53-77-22, 53-77-23

факс (4822) 53-77-24
e-mail:manager@parkhotel.ru, park@tvcom.ru
р/с 40702810000550000685
Банк: Филиал ОАО Банк ВТБ в г. Твери

Корр. счет: 
30101810600000000999

БИК: 042809999

ИНН: 6901029415




Подписи и печати сторон:

От имени                                                        От имени

Заказчика                                                         Исполнителя

                                                                          Директор

_______________/______________/
______________/Сурикова Е.В./

«_____»_________________201_ г
.
«_______»________________201_ г. 

Приложение № 1
от «___»____________201_г.
к договору №  ___

от « ___ » __________ 201_ г.

ЦЕНЫ НА ГОСТИНИЧНЫЕ УСЛУГИ ДЛЯ ИНОСТРАННЫХ И РОССИЙСКИХ ТУРИСТОВ В ООО «ТВЕРЬ ПАРК ОТЕЛЬ» В г. ТВЕРИ В  2011 ГОДУ.

(с 1 января по 31 мая 2011 года)

ВСЕ ЦЕНЫ НДС НЕ ОБЛАГАЮТСЯ!

1. Цены на проживание в гостинице «Тверь Парк Отель»  (***).

(в рублях за номер в сутки)

	Категория номеров
	Цены по прейскуранту

	Люкс (двухместный)

· С видом на Волгу (201, 202)

· Семейный (401)
	4 200

	Люкс (двухместный, люкс мансарда) (204, 205, 206, 405)
	4 000

	Двухместный (105, 106)
	3 400

	Одноместный с видом на Волгу (203, 304)
	2 500

	Одноместный (101, 102, 103, 104)
	2 200

	Одноместный мансарда (402, 403, 404, 406)
	2 000

	Доп.кровать в любом номере
	700


Указанные цены включают размещение, проживание, стоянку автотранспорта, пользование дополнительными услугами.
Цены  не включают  завтрак.  Цены на доп. кровать   не включают    завтрак.

Стоимость завтрака – 374 руб. (скидка на завтрак не предоставляется)  

План завтрака -  Шведский стол.   

Размещение детей от 3 до 12 лет на дополнительной кровати – 350 рублей.

Примечание: 

1.Группа туристов – от 10 человек.

2.Поднос багажа не предоставляется.

3.Расчетный час в гостинице – 12.00. В случае раннего заезда в гостиницу до расчетного часа (12.00) размещение туристов при наличии свободных номеров производится бесплатно.

4.В случае продления проживания туристов после расчетного часа с 12.00 до 18.00. взимается почасовая оплата; при продлении проживания от 18.00 до 24.00 взимается половина стоимости номера соответствующей категории (без завтрака) за одни сутки.

Заказчик                                                                          Исполнитель

_________________/______________/                           _________________/Сурикова Е.В./

"______"_______________201_ г.
                            "______"__________________201_ г.

М.П.                                                                                       М.П.

